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Hinweis der NetCommunity GmbH zu aktuellen Vertriebsaktivitaten im
Rahmen des Glasfaserausbaus

Herr Wolf, Prokurist der NetCommunity GmbH, informiert mit dem folgenden Text Uber eine
Entwicklung, die im Zusammenhang mit dem laufenden Glasfaserausbau durch die
GlasfaserPlus GmbH zunehmend von Birgerinnen und Bilrgern gespiegelt wird:

"Aktuell sind in einigen Ausbaugebieten verstarkt Vertriebsmitarbeiter bzw. Drittunternehmen im
Auftrag der Deutschen Telekom unterwegs, welche Glasfaservertrage direkt an der Haustur
vermarkten wollen. Dabei werden nach Aussagen betroffener Blirger teilweise irrefiihrende oder
zumindest missverstandliche Aussagen getroffen. Als Uberbriickung bis zur Fertigstellung des
Glasfaseranschlusses werden dabei vermehrt sogenannte Hybridtarife verkauft, die DSL- und
Mobilfunktechnik kombinieren. Zusétzlich wird Birgerinnen und Blrgern gegeniber der
Eindruck erweckt, ein Tarifabschluss sei Voraussetzung fir den Erhalt des kostenlosen
Glasfaseranschlusses. Darliber hinaus wird vereinzelt behauptet, die NetCommunity sei tber
die jeweiligen Angebote informiert oder unterstitze diese.

Dies entspricht nicht den Tatsachen. Die NetCommunity ist an diesen Vertriebsaktivitaten nicht
beteiligt und hat diese weder beauftragt noch abgestimmt. Zudem ist ein bedingter
Vertragsabschluss fir einen kostenlosen Glasfaseranschluss nicht nur falsch, sondern verstof3t
auch gegen die Foérderrichtlinien des Projektes.

Wir unterstitzen den Glasfaserausbau ausdricklich und begriifRen jede Verbesserung der
digitalen Infrastruktur. Gleichzeitig setzen wir uns fur eine transparente Beratung und faire
Entscheidungen der Birger ein. Daher sollten Vertrage nicht unter Zeitdruck und schon gar nicht
an der Haustlir abgeschlossen werden, sondern erst nach sorgféltiger Prifung der jeweiligen
Konditionen und Rahmenbedingungen. Umso bedauerlicher ist der aktuelle Umstand, dass die
Bewohner momentan unqualifiziert und unter Druck zu einem Vertragsabschluss gedrangt
werden."
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